mm Politica de Seguranca -Internet 30 Horas Empresarial

Listamos a seguir, a nossa Politica de Seguranga para clientes pessoa juridica.
Esta Politica de Privacidade reflete nosso compromisso com a seguranga e a privacidade de informag6es coletadas dos usuérios, clientes do Unibanco,
de nossos produtos e servigos on-line. E recomendada a verificac@o periddica dessa politica, que esta sujeita a eventuais alteragoes.

1. Salvaguardaremos, de acordo com padrdes rigidos de segurancga e confidencialidade, qualquer informagao que os nossos clientes nos passarem.

2. Limitaremos a coleta e uso de informacéo do cliente ao minimo que precisamos para oferecer servicos superiores aos nossos clientes, que inclui
notificar nossos clientes a respeito de nossos produtos, servigos e outras oportunidades, e para administrar nossos negoécios.

3. Permitiremos somente funcionarios autorizados, que estdo treinados no uso adequado das informacdes do cliente. Os funcionarios que violam
nossa Promessa de Privacidade estardo sujeitos ao nosso processo disciplinar normal.

4. Nao revelaremos informagéo sobre o cliente a nenhuma organizacdo externa a menos que tenhamos previamente informado o cliente a respeito
das divulgagdes ou acordos, ou que tenhamos sido autorizados pelo cliente, ou entdo somos obrigados por lei.

5. Manteremos sempre o controle sobre a confidencialidade de informac&o do nosso cliente. Nés podemos, no entanto, facilitar ofertas relevantes de
empresas de reputacdo. Estas empresas ndo séo permitidas a reter quaisquer informacdes do cliente a menos que o cliente tenha expressado
especificamente seu interesse nos produtos ou servicos.

6. Nés notificaremos os nossos clientes em linguagem clara inicialmente, pelo menos uma vez apor ano, como eles podem remover seus nomes das
listas de publicidade. A qualquer hora, os clientes podem nos contatar a fim de remover seus nomes das tais listas.

7. Toda vez que contratarmos outras organizagdes para prover servigos de apoio, nés exigiremos que eles se conformem aos nossos padrdes de
privacidade e permitir-nos fazer auditoria de cumprimento.

8. Para fins de relatério de crédito, verificagdo e geréncia de risco, nés trocaremos informagdes sobre os nossos clientes com fontes respeitaveis de
referéncia e servicos de compensacao.

9. Nao usaremos nem passaremos - internamente ou externamente - informacdes médicas identificaveis pessoalmente para nenhum propdésito a ndo
ser que seja para endosso ou administragéo de uma politica de cliente, reclamagé&o ou conta, ou conforme exposto ao cliente quando da coleta de
informag&o ou com o seu consentimento.

10. Tentaremos manter os arquivos do cliente completos, atualizados e precisos. Informaremos aos clientes como e onde acessar convenientemente
informacdes de suas contas (exceto quando estivermos proibidos por lei) e como nos notificar a respeito de erros que iremos prontamente corrigir.

11. N6s iremos continuamente nos avaliar a fim de assegurar que a privacidade do cliente é respeitada.

Leia por favor os termos e condi¢des cuidadosamente. Em acessando nosso site e quaisquer de suas paginas relativas vocé estara concordando em estar
sujeito aos termos e condi¢des abaixo. Se vocé ndo concordar com os termos e condi¢des abaixo, ndo acesse este site, ou nenhuma das paginas relativas.

Os direitos autorais nas paginas nas telas mostrando as paginas e nas informag6es e material la incluidos e nas suas organizacdes , pertencem ao
Unibanco a menos que esteja indicado em contrario.

Uso de Informagao e Materiais

A informagdo e materiais contidos nestas paginas - e os termos, condi¢fes e descricdes que aparecem estdo sujeitos a mudanca. Nem todos os
produtos e servigos estdo disponiveis em todas as areas geograficas. Sua qualificagdo para produtos e servigos em particular esté sujeita & determinagao
e aceitacao final do Unibanco.

Sem Garantia

As informag8es e materiais contidos neste site, incluindo texto, gréaficos, links ou outros itens - sdo fornecidos “como sdo”, “conforme disponiveis”.
O Unibanco nédo garante a preciséo, adequacao ou completitude destas informagdes e materiais e expressamente se isenta da responsabilidade
por erros ou omissdes nestas informagdes e materiais. Garantias de espécie alguma, subentendidas, expressas ou estatutarias , incluindo, mas
ndo limitado as garantias de n&o - infringimento dos direitos de terceiros, titulo, comercialidade, adequacao para um propoésito em particular e
imunidade ao virus de computador, sdo dadas em conjunto com a informacao e materiais.

Limite de Responsabilidade

Em nenhuma circunstancia, o Unibanco sera responsavel por quaisquer danos, inclusive sem limitagdo por danos diretos ou indiretos, especiais,
incidentais ou de consequiéncia, perdas ou despesas oriundos da conexao com este site ou uso da sua parte ou incapacidade de uso por qualquer parte,
ou com relacdo a qualquer falha de desempenho, erro , omisséao, interrupgao, defeito, demora na operagéo ou transmisséao, virus de computador ou falha
da linha ou do sistema, mesmo se o Unibanco, ou os representantes, estejam avisados da possibilidade de tais danos, perdas ou despesas. Hyperlinks
a outros recursos da Internet sao por sua propria conta e risco; o contetdo, preciséo, opinides expressas, e outros links fornecidos por estes recursos nao
séo investigados, verificados, monitorados, ou endossados por Unibanco.

Submissodes

Toda informagdo submetida ao Unibanco através deste site sera considerada e permanecera propriedade do Unibanco. Este tera liberdade de uso para
qualquer propésito, quaisquer idéias, conceitos, tecnologia ou técnicas contidas na informacéo que um visitante a este site venha a fornecer ao Unibanco
através deste Site. O Unibanco n&o estara sujeito as quaisquer obrigagdes de confidencialidade com relacéo a informagao submetida, exceto quando acordado
pela entidade Unibanco que tem um relacionamento direto com cliente ou ent&o conforme especificamente concordados contrario ou exigido por lei.

Restricdes de Uso e Direitos Reservados

Todos os direitos de nosso site sao reservados. O contetdo deste site ndo pode ser vendido ou distribuido com fins lucrativos e é proibida qualquer
modificagdo ndo autorizada, imitagdo, aluguel, transmissdo ou radiodifusdo. O mesmo se aplica as imagens e elementos de identificagdo da marca
Unibanco que ndo podem ser utilizadas sem prévia e expressa autorizagao.

Conteldo de Parceiros

As informagdes financeiras como indicadores, cotagdes e noticias disponiveis no site ttm como Unica intencéo fornecer um panorama da situagao atual
do mercado, estando baseadas em dados de conhecimento publico, ndo significando, portanto, quaisquer compromissos e/ou recomendacdes de
negocios por parte do Unibanco. Nossos parceiros, escolhidos por um criterioso processo seletivo, séo diretamente responsaveis pelas informagdes que
sofrem atualiza¢@o dinadmica.
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Dados Pessoais

Os dados pessoais que vocé informar em nosso site serdo mantidos em sigilo e ndo seréo divulgados pelo Unibanco, vendidos ou compartilhados com
terceiros, de acordo com a legislacao vigente, salvo em virtude de determinagao judicial ou quando autorizado por vocé. O acesso as informagdes é
restrito aos funcionarios do Unibanco, devidamente autorizados e que devem cumprir a politica interna de confidencialidade.

Seguranga

Quando vocé utilizar o Internet 30 Horas Empresariake seus servigos, saiba que estard em um ambiente integralmente protegido, para resguardar o sigilo
de suas informag6es. Mesmo assim, a qualquer momento o Unibanco podera implantar medidas adicionais de seguranca, com a intengdo de garantir
ainda mais a integridade das informagoes.

Este servico utiliza os mais avancados processos de protecéo a informagéo eletronica: cédigos de criptografia impedem que os dados que transitam na
rede sejam entendidos por alguém gue n&o seja 0 NOsso sistema e o seu computador.

A coleta de informagdes de clientes servird exclusivamente, a propésitos relativos a utilizagéo de servigos financeiros ou produtos relacionados.

O Cliente sabera quando as informagdes estiverem sendo transmitidas em modo seguro por um icone (chave) que surgira no canto inferior esquerdo do
navegador da Netscape. J4, no navegador da Microsoft, o icone (cadeado) localiza-se no canto inferior direito.

Ser& assegurado que seus dados pessoais ndo serdo mantidos por mais tempo que o exigido pela regulamentagdo vigente pertinente aos produtos e
servigos. Seus dados pessoais serdo protegidos contra acesso sem autorizagéo ou acidental.

E proibido invadir este web site, de modo que tentativas nesse sentido seréo tratadas conforme tipificagdo penal, como dano, roubo, ou qualquer outra
que corresponda as consequéncias da invaséao.

N&o se pode garantir que mensagens eletronicas (e-mail) enviadas ao Unibanco através da Internet sejam completamente recebidas pelas areas de
atendimento ou que mensagens enviadas pela Internet sejam completamente seguras. O Unibanco néo sera responsavel por quaisquer danos incorridos
pelos usuarios que enviarem uma mensagem ao Unibanco, ou se o Unibanco enviar uma mensagem aos usuarios a seu pedido, através da Internet,
causados por razées além do controle do Unibanco. O Unibanco ndo sera responsavel de qualquer maneira, por danos diretos ou indiretos, resultantes
ou decorrentes do uso deste web site e seus aplicativos de comunicagdo com visitantes do web site.

Contratacdo de Produtos

A contratacéo de produtos e/ou servigos fica condicionada a aprovacao de crédito, apresentacéo de documentagao pertinente e observancia dos critérios
operacionais e regulamentacéo juridica aplicavel.

As informacdes, produtos e servigos referidos neste web site somente se destinam a residentes ou domiciliados no Brasil, ou em jurisdi¢cbes que ndo
restrinjam a distribuicdo de tais informacdes, ou a comercializacdo desses produtos e servigos pelo Unibanco, nos termos da legislacdo aplicavel,
notadamente a legislagao brasileira. Em quaisquer outras hipdteses, o material contido neste web site se destina a fins meramente informativos. Todos
visitantes deste web site sdo requeridos a tomar conhecimento, informar e a aderir a quaisquer restricdes relevantes.

O Unibanco ndo garante o recebimento de depdsitos de qualquer pessoa em qualquer jurisdicdo em que a oferta ou solicitagdo desses produtos e/ou
servigos seja ilegal, ou em que o ofertante ou solicitante ndo esteja qualificado a agir, ou para qualquer pessoa cuja jurisdigdo possa considerar a
divulgacéo de informagbes, a prestacao de servicos, ou a oferta de produtos contidos neste web site ilegal. A contratacéo de produtos e/ou servi¢cos
referidos neste web site fica condicionada a observancia das condig6es internas e regulamentacéo juridica aplicavel.

Produtos e servigos relacionados a titulos e valores mobiliarios, referidos neste web site, ndo poderéo ser adquiridos por pessoas residentes no exterior,
exceto quando a legislagao aplicavel expressamente o permitir.

Na&o é pretenséo deste web site prover conselho profissional, juridico ou tributario. Os dados contidos neste web site possuem natureza meramente informativa.

Reembolso

O Unibanco garante o reembolso integral de valores transacionados na eventualidade de ocorréncia de perdas em transagées financeiras indevidamente
realizadas, por pessoas nao autorizadas, através da Internet e no sistema Internet 30 Horas Empresarial

O reembolso da perda financeira sofrida pelo nosso cliente sera efetivado mediante a comprovagao de que o mesmo ndo deu causa a ocorréncia,
negligenciando o bom uso de sua senha.

Para os efeitos do garantido acima, entende-se por uso ndo negligente da senha e assinatura eletronica no Internet 30 Horas Empresarial

* ndo compartilhar a senha com quaisquer outras pessoas, empresas ou sites;

* ndo anotar a senha de forma a permitir que terceiros possam identifica-la;

« quando em duvida sobre a sua violagédo, renovar a sua senha imediatamente;

* renovar a senha mensalmente como medida de seguranga de seus direitos;

* ndo utilizar, quando da definicdo da senha, palavras populares ou associadas a dados individuais;
« construir sua senha utilizando sempre palavras compostas por letras, nUmeros e simbolos.

E fundamental também, para os efeitos acima, que o representante da conta:
« registre o endereco e-mail para agilizar a comunicacao entre o cliente e o Banco;
« notifique o banco, no prazo méaximo de 30 dias, sobre qualquer irregularidade em suas contas.
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